Warszawa, 21 listopada 2019 r.

KZGW/KR/348/2019

WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1. Czy wzér umowy, pelnomocnictwo dla osoby podpisujacej maja by¢ w jednym
pliku wraz z formularzem czy jako osobne pliki?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zarowno przestania wzoru umowy,
pelnomocnictwa dla osoby podpisujacej w jednym pliku wraz z formularzem oraz jako
osobne pliki.

2. Formularz Ofertowy pkt. 2 Czy w tym punkcie chodzi o podatek u zrédta czy o inne
zobowigzania podatkowe? Jesli inne to jakie?

Odpowiedz: Zamawiajacy ma na celu ustalenie istnienia oraz ewentualnej wysokosci
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw 1 ustug.

3. Czesc IV Punkt 4: z jaka czestotliwoscig Backupy powinny by¢ robione?

Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit w Szczegélowym Opisie Przedmiotu Zamodwienia
minimalne wymagania odnosnie czestotliwosci robienia backupéw tak jak wskazal, ze
oczekuje backupow przyrostowo w ciagu dnia. Zamawiajacy nie ma zadnych innych
wymagan w tym zakresie.

4. Czegsc III Punkt 8: czy system ma rozpoznawa automatycznie po nazwie pliku
wladciwg sprawe i tam przypisywac plik?

Odpowiedz: Zamawiajacy okredlit w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamodwienia
wymagania dotyczace rejestrowania dokumentow. Zamawiajacy nie oczekuje by system
rozpoznawal automatycznie po nazwie pliku wlasciwg sprawe i tam przypisywal plik.

5. Czes$¢ IV Punkty 51i 6, czes¢ V punkt 4: co oznacza sformutowanie mozliwo$¢?

Odpowiedz: Przez sformulowanie mozliwos¢ w czesci IV pkt. 5 oraz 6 Zamawiajacy
rozumie, aby istniala sposobno$¢ tworzenia kopii zapasowych tak jak Zamawiajacy wskazat
w OPZ.

Przez sformutowanie mozliwos¢ w czesci V pkt. 4 Zamawiajacy oczekuje aby Wykonawca
byl zdolny do przeprowadzenia szkolen tak jak Zamawiajacy wskazal w OPZ.

6. VI. Wsparcie techniczne termin 24h udzielenia pomocy i naprawienia bledu
dotyczy 24h w dni robocze czy wszystkie dni w roku z §wigtami wlacznie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza aby udzielanie pomocy 1 naprawianie bledéw w
systemie w terminie 24 godzin dotyczylo tylko dni roboczych.



7. Zapytanie Ofertowe punkt 2: Termin realizacji zamowienia 1 grudnia 2019 - 30
listopada 2020r., a termin waznosci umowy podany w punkcie 14 to 23 grudnia
2019z. - czy to prawidtowe daty?

Odpowiedz: Terminy zostaly wskazane prawidlowo, a punkt 14 Zapytania Ofertowego
dotyczy zwiazania oferta przez Wykonawece.

8. Czy istnieje inna mozliwo$¢ ztozenia oferty w sposéb wigzacy - bez uzycia podpisu
kwalifikowanego?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zlozenia oferty w postaci skanu
dokumentéw w wersji papierowej podpisanych przez osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy.

9. Czy kwota maksymalna 30 tys. euro to kwota netto czy brutto?

Odpowiedz: Zamawiajacy w zadnym z zamieszczonych dokumentéw nie wskazywal kwoty
maksymalne;j.



